§ 1 Verantwortlicher

HAL Immobilien und Finanzberatung GmbH .

Kirchstralle 17 I i H E SS E
58739 Wickede (Ruhr) ALTHOFF
Telefon: +49 2377 805078-0 I I LO R A N T

E-Mail: datenschutz@haI—Wickede.de IMMOBILIEN FINANZIERUNGEN VERMOGEN

Wir haben fiur unser Unternehmen einen
Datenschutzbeauftragten bestellt:

Kerberos Compliance-Managementsysteme GmbH
Externer Datenschutzbeauftragter

Im Zollhafen 24

50678 Koln

Telefon: +49 800-988 7799 88
E-Mail: datenschutz@kerberos-cms.com

§ 2 Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung

Wir verarbeiten die Daten auf lhre Anfrage. Die Verarbeitung der Daten ist gemaR Art. 6 Abs. 1 Satz
1b) DSGVO zu den genannten Zwecken fiir die angemessene Bearbeitung und die beidseitige Erfillung
von Verpflichtungen aus den angebotenen Dienstleistungsvertragen erforderlich.

Hauptzwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten sind die angemessene Bearbeitung von
Maklervertragen sowie die Beratung von Interessenten und die Vermittlung von in deren Interesse
liegenden Immobilien-Maklervertragen, Vorsorgevertragen, Finanzanlagevertragen, Kredit- und
Immobiliardarlehensvertragen und allgemeinen (Finanz-) Dienstleistungen. Die Verarbeitung der
Daten des Kunden ist auch zur Wahrung der berechtigten Interessen des Vermittlers und der in § 5
genannten Empfanger und genannten Kategorien von Empfangern erforderlich. Ein solches
berechtigtes Interesse besteht insbesondere in dem Schutz vor unberechtigten Forderungen des
Kunden.

§ 3 Datenerhebung und Speicherung personenbezogener Daten

Zur Durchfiihrung der mit Ihnen abgeschlossenen Vertrage und der ordnungsgemaRen Erbringung der
Dienstleistungen benétigen wir bestimmte Daten von lhnen. Wir erheben insoweit u.a. folgende
Informationen:

e Anrede, Vorname, Nachname,

e eine gliltige E-Mail-Adresse,

e Anschrift,

e Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)
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e Informationen, die fiir die Durchfiihrung des mit Ihnen bestehenden oder gewiinschten
Vertragsverhaltnisses erforderlich sind, wie z.B.
- Ausweiskopie
- Selbstauskunft
- Bonitatsauskiinfte (Lohn-/Gehaltsnachweise, Renteninformationen,
Schufa-Auskiinfte, Steuerbescheid)
- Kontoinformationen
- Objektunterlagen

Wir erheben diese Daten, um Sie als unseren Auftraggeber bzw. Vertragspartner identifizieren zu
kénnen und um unsere vertraglichen Pflichten angemessen erfiillen zu kénnen. Des Weiteren
benétigen wir diese Daten zur Korrespondenz mit Ihnen sowie zur Rechnungsstellung.

Sind wir nach den Bestimmungen des Geldwaschegesetzes (GwG) verpflichtet, bestimmte
Informationen zu erheben, so umfasst dies gemall § 11 Abs. 4 GwG die folgenden Angaben:

1. bei einer natdrlichen Person:

e Vorname und Nachname,

e Geburtsort,

e Geburtsdatum,

e Staatsangehorigkeit und

e eine Wohnanschrift oder, sofern kein fester Wohnsitz mit rechtmaBigem
Aufenthalt in der Europédischen Union besteht und die Uberpriifung der Identitit
im Rahmen des Abschlusses eines Basiskontovertrags im Sinne von § 38 des
Zahlungskontengesetzes erfolgt, die postalische Anschrift, unter der der
Vertragspartner sowie die gegeniiber dem Verpflichteten auftretende Person
erreichbar ist;

2. beieiner juristischen Person oder bei einer Personengesellschaft:

e Firma, Name oder Bezeichnung,

e Rechtsform,

e Registernummer (falls vorhanden),

e Anschrift des Sitzes oder der Hauptniederlassung und

o die Namen der Mitglieder des Vertretungsorgans oder die Namen der gesetzlichen
Vertreter und, sofern ein Mitglied des Vertretungsorgans oder der gesetzliche
Vertreter eine juristische Person ist, von dieser juristischen Person die Daten nach
den ersten vier Punkten.

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass wir personenbezogene Daten, die wir auf Grundlage des
Geldwaschegesetzes erheben, ausschlielllich fir die Verhinderung von Geldwasche und von
Terrorismusfinanzierung verarbeiten.

§ 4 Weitergabe von Daten an Dritte

(1) Eine Weitergabe bzw. Ubermittlung der persénlichen Daten an Dritte findet ausschlieRlich im
Rahmen der Bestimmungen der DSGVO und des GwG statt. Eine Weitergabe lhrer personlichen bzw.
personenbezogenen Daten erfolgt danach nur, wenn

e Sie uns ausdricklich Ihre Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 Satz 1a) DSGVO hierzu erteilt
haben,

e dies gemaR Art. 6 Abs. 1 Satz 1b) DSGVO fir die Abwicklung bzw. zur Erfillung unserer
Pflichten aus den Dienstleistungsvertrdgen erforderlich ist,
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e wir nach der Bestimmung des Art. 6 Satz 1c) DSGVO oder den Bestimmungen des GwG
hierzu gesetzlich verpflichtet sind,

e die Weitergabe zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 Satz 1f) DSGVO). Voraussetzung ist, dass
kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwirdiges Interesse
an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben.

(2) Wir Gibermitteln Daten an folgende Kategorien von Empfangern:

- Kreditinstitute, die bei der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht zugelassen sind
und eine Niederlassung in der Bundesrepublik Deutschland unterhalten

- Finanzdienstleister, die bei der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht zugelassen
sind und eine Niederlassung in der Bundesrepublik Deutschland unterhalten

- Wertpapierdienstleister, die bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
zugelassen sind und eine Niederlassung in der Bundesrepublik Deutschland unterhalten

- Behérden, Amter und Notare, die in der Bundesrepublik Deutschland anséssig sind

- Bausparkassen

- Maklerpools, Servicegesellschaften

- Kooperationspartner

- Externe Auftragsverarbeiter (Dienstleistungsunternehmen nach Art. 28 DSGVO)

- Compliance-Dienstleister

(3) Aktuell werden die Daten des Kunden an folgende Empfanger weitergegeben:

Kreditinstitute

Alle Kreditinstitute, an die auf Wunsch bzw. in Riicksprache und mit Einverstandnis des Kunden ein
Darlehensantrag, eine personalisierte Darlehensanfrage oder allgemeine Produktanfrage gestellt wird,
sowie alle Kreditinstitute, bei denen der Betroffene Darlehen hat und mit deren Betreuung der Makler
beauftragt wurde.

Finanzdienstleister

Alle Finanzdienstleister, an die auf Wunsch bzw. in Riicksprache und mit Einverstiandnis des Kunden
ein Vertrag, eine personalisierte Vertragsanfrage oder allgemeine Produktanfrage gestellt wird, sowie
alle Finanzdienstleister, bei denen der Betroffene Vertragsverhiltnisse unterhdlt und mit deren
Betreuung der Makler beauftragt wurde.

Wertpapierdienstleister

Die Anlageberatung und -vermittlung von Finanzinstrumenten sowie Vermoégensverwaltungsvertragen
gemal § 2 Abs. 2 Nrn. 3 und 4 Wertpapierinstitutsgesetz (WplG) bieten wir Ihnen ausschlieRlich als
vertraglich gebundener Vermittler gem. § 3 Abs. 2 WpIG im Namen, auf Rechnung und unter der
Haftung der NFS Netfonds Financial Service GmbH an. Finanzinstrumente i.S.v. § 2 Abs. 5 WpIG sind
insbesondere Investmentfondsanteile, Aktien, Zertifikate, Derivate, Anleihen,
Inhaberschuldverschreibungen, Genussscheine, AIF und Vermogensanlagen.



Bei Inanspruchnahme dieser Dienstleistungen wird ausschlieBlich die NFS Netfonds Financial Service
GmbH (s. Maklerpools) |hr Vertragspartner und es gelten zudem die einschlagigen
Datenschutzhinweise der NFS.

Behorden, Amter und Notare

Alle Behorden und Amter (z.B. Grundbuchamt, Bauamt etc.) sowie Notare, an die auf Wunsch bzw. in
Rlcksprache und mit Einverstiandnis des Kunden eine personalisierte Anfrage zur Einholung von
Objektunterlagen oder Erstellung von notariellen Urkunden (z.B. Kaufvertrdgen) im Rahmen eines
Immobilien-Maklervertrags gestellt wird.

Bausparkassen

Alle Bausparkassen, an die auf Wunsch bzw. in Riicksprache und mit Einverstdandnis des Kunden ein
Bausparantrag oder eine personalisierte Anfrage zu einem Bausparvertrag gestellt wird, sowie alle
Bausparkassen, bei denen der Betroffene Bausparvertrage hat und mit deren Betreuung der Makler
beauftragt wurde.

Maklerpools, Servicegesellschaften

e Crestfinanz GmbH — HRB 3959 und VVRNr. D-W-155-9W2P-62
e Netfonds AG - VVRNr: D-TT13-4LHA7-64

e Netfonds Financial Service GmbH — HRB 92074

e BAUFINEX GmbH — HRB 765128 und VVRNr. D-W-136-6SJY-34
e FORUM Direktfinanz GmbH & Co.KG — HRA 10906

Die Auflistung ist nicht abschlieRend.
Kooperationspartner

In den Fallen, in denen wir Sie nicht direkt beraten und als Tippgeber fungieren, setzen wir
Kooperationspartner bzw. -makler ein. Dies kdnnten bspw. sein:

e Versicherungsmanufaktur Dortmund GmbH, Dortmund
e BECKER VermogensBetreuung GmbH & Co.KG, Menden
e Platz Individuelle Wohnkonzepte GmbH, Soest

Die Auflistung ist nicht abschlieRend.

Hier erhalten Sie im Rahmen der Beratung jeweils eigenstindige Informationen zu deren
Datenverarbeitung und separate Einwilligungserklarungen zum Datenschutz.

Externe Auftragsverarbeiter (Dienstleistungsunternehmen nach Art. 28 DSGVO)

e FIO Systems AG
e Prokonzept GmbH

Die Auflistung ist nicht abschlieBend.
Compliance-Dienstleister

e Kerberos Compliance-Managementsysteme GmbH
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(4) Begriindet der Vermittler nach Abgabe der vorliegenden Erklarung weitere Kooperationen mit
Empfangern der vorgenannten Kategorien, so ist der Vermittler berechtigt, die Daten des Kunden auch
an diese Unternehmen weiterzugeben, sofern der Vermittler dem Kunden die Kooperation in Textform
anzeigt, der Kunde innerhalb einer Frist von einem Monat ab Zugang der Anzeige keinen Widerspruch
gegen die Ubermittlung seiner Daten eingelegt hat, und er vom Vermittler mit dem Schreiben deutlich
darauf hingewiesen worden ist, dass sein Schweigen als Zustimmung der Datenweitergabe gilt.

(5) Die Ubermittlung von Daten an Empfanger in Drittstaaten oder eine internationale Organisation
ist nicht vorgesehen.

§ 5 Automatisierte Entscheidungsfindung

Es besteht keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling gemaf Art. 22 Abs. 1 und
4 DSGVO.

§ 6 Befugnis der Vertragspartner

Der Kunde hat Kenntnis, dass samtliche Informationen und Daten, welche fir den von ihm
gewiinschten Vertrag von Bedeutung sein konnten, an den potenziellen Vertragspartner (gem. § 5)
weitergegeben werden missen. Die Rechte dieser potenziellen Vertragspartner, die Daten des Kunden
im Rahmen des Vertragszweckes zu speichern und zu verwenden, ergeben sich aus den jeweiligen
datenschutzrechtlichen Bestimmungen des potenziellen Vertragspartners oder aus den gesetzlichen
Regelungen.

§ 7 Anweisungsregelung

Der Kunde weist seine bestehenden Vertragspartner (z.B. Kreditinstitute, Bausparkassen etc.) an,
samtliche vertragsbezogenen erforderlichen Daten an den Vermittler unverziiglich herauszugeben.
Dies dient insbesondere zum Zwecke der Antragsbearbeitung, damit der Vermittler die Uberpriifung
des bestehenden Vertrages durchfiihren kann.

§ 8 Dauer der Datenspeicherung

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht fiir Immobilienmakler und Darlehensvermittler gespeichert. Diese betragt nach
§ 14 Abs. 1 MaBV und § 8 Abs. 4 GwG 5 Jahre nach Ablauf des Kalenderjahres, in dem das
Vertragsverhaltnis beendet wurde. Danach werden die Daten gel6scht, es sei denn, dass wir nach Art.
6 Abs. 1 Satz 1c) DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AO) zu einer ldngeren Speicherung verpflichtet sind
oder Sie in eine dariiberhinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1a) DSGVO eingewilligt
haben.

§ 9 Rechte des Kunden

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die wir aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Satz
1f) DSGVO auf Grundlage von berechtigen Interessen verarbeiten, gemall Art. 21 DSGVO Widerspruch
einzulegen. Sollten Sie von diesem Widerspruchsrecht Gebrauch machen wollen, geniigt eine E-Mail
an datenschutz@hal-wickede.de.
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Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenliber
uns zu widerrufen. Wir dirfen dann die Verarbeitung der Daten, die auf dieser Einwilligung beruhen,
flr die Zukunft nicht mehr fortfihren.

Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, gemaR Art. 15 DSGVO von uns Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Sie haben weiter das Recht, Auskunft Gber die Zwecke der
Verarbeitung zu verlangen. Sie kdnnen Auskunft dariiber verlangen, wie ihre personenbezogenen
Daten kategorisiert werden und welchen Kategorien von Empfangern lhre Daten offengelegt werden
oder wurden.

Sie haben weiter das Recht auf Auskunft auf folgende Informationen:

e Die geplante Dauer, fiir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder,
falls dies nicht moglich ist, die Kriterien fiir die Festlegung dieser Dauer;

e das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten oder auf Einschrdnkung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

e das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde;

e wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden,
alle verfuigbaren Informationen (iber die Herkunft der Daten;

e das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlielich Profiling und in
diesen Fallen aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir die
betroffene Person.

Recht auf Berichtigung und Vervollstandigung

Nach der Bestimmung des Art. 16 DSGVO haben Sie das Recht, von uns die unverzigliche Berichtigung
unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Beriicksichtigung der Zwecke der
Verarbeitung, haben Sie das Recht, die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten
—auch mittels einer erganzenden Erklarung — zu verlangen.

Recht auf Loschung

Nach der Bestimmung des Art. 17 DSGVO haben Sie das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie
betreffende personenbezogene Daten unverziglich geldscht werden. Dies gilt nicht, soweit die
Verarbeitung erforderlich ist

e zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsaufRerung und Information;

e zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der
Union oder dem in Deutschland geltenden Recht erfordert oder zur Wahrnehmung einer
Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt,
die uns libertragen wurde oder

e zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.



Einschrankung der Datenverarbeitung

Nach der Bestimmung des Art. 18 DSGVO haben Sie das Recht, von uns die Einschrankung der
Verarbeitung zu verlangen, wenn

e Sie die Richtigkeit lhrer personenbezogenen Daten bestreiten;

e die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loschung lhrer personenbezogenen Daten
ablehnen und stattdessen die Einschrdankung der Nutzung lhrer personenbezogenen
Daten verlangen;

e wir lhre personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer
bendtigen, jedoch Sie personlich diese zur Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigten oder

e Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaR Artikel 21 Absatz 1 eingelegt haben.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Nach der Bestimmung des § 20 DSGVO haben Sie das Recht, lhre personenbezogenen Daten, die Sie
uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten. Weiter haben Sie das Recht, die Ubermittlung dieser Daten an einen anderen
Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu verlangen.

Beschwerderecht

Nach der Bestimmung des Art. 77 DSGVO haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer zustandigen
Aufsichtsbehorde. In der Wahl der Aufsichtsbehdrde sind Sie frei und an keinerlei Kriterien gebunden.
Beschwerden kénnten auch gerichtet werden an:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Postfach 20 04 44

40102 Dusseldorf

Telefon: 0211 38424 -0

Telefax: 021138424 -10

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

und

Bundesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Husarenstr. 30

53117 Bonn

Telefon: +49 (0) 228 997799-0

Telefax: +49 (0) 228 997799-5550

E-Mail: poststelle@bfdi.bund.de
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§ 10 Quelle der Daten

Der Vermittler erhebt die Daten grundsatzlich beim Kunden. Weiterhin erhdlt er Daten von denin § 5
genannten Empfangern und Kategorien von Empfangern, sowie aus offentlich zuganglichen Quellen
(z.B. Handelsregister).

Es kann auch vorkommen, dass dem Vermittler Daten des Kunden von Dritten (z.B. anderen Kunden
des Vermittlers) zugetragen werden.

§ 11 Folgen nicht bereit gestellter Daten

Wenn der Kunde die Daten, die fir seine Beratung erforderlich sind, nicht bereitstellt, so kann eine
interessengerechte Beratung nicht erfolgen. Wenn der Kunde die Daten, die fiir den Vertragsschluss
der zu vermittelnden Produkte/Vertrdge erforderlich sind, nicht bereitstellt, so kann ebenso keine
Vermittlung erfolgen.

Ende Datenschutzinformationen

[0 Vorstehende Datenschutzinformationen habe(n) ich/wir erhalten und zur Kenntnis
genommen.

L 1ch/wir willige(n) ausdriicklich ein, dass die HAL Immobilien und Finanzberatung GmbH
meine/unsere aufgenommenen und gespeicherten Daten in vorstehendem Umfang nutzen
darf.

Meine/unsere Einwilligung gilt bis auf Widerruf, den ich/wir jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft erkldren kann/konnen, z.B. per E-Mail an datenschutz@hal-wickede.de.

Weitere Hinweise zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten und Rechten sind unter
https://www.hal-wickede.de/datenschutz/ zu finden.

Ort, Datum Unterschrift Kunde 1/ 1. gesetzlicher Vertreter

Unterschrift Kunde 2 / 2. gesetzlicher Vertreter
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Kommunikationserkldrung

Der Kunde willigt ausdriicklich ein, dass ihn der Vermittler/Makler mittels
(] Brief

L] Telefon

[] Telefax

[ unverschlisselte E-Mail (auch Newsletter)

[1SMS

[J Sonstiges:

zu seinen bestehenden Vertragsverhaltnissen und zur Zusammenarbeit mit dem
Vermittler/Makler kontaktiert.

Der Vermittler weist den Kunden darauf hin, dass im Fall der Kommunikation tGber E-Mails und
Messenger-Dienste (z.B. WhatsApp oder SMS) die Rechte des Kunden (z.B. Loschung seiner Daten)
u.U. gegeniber dem Vermittler nur eingeschrankt geltend gemacht und durchgesetzt werden
kénnen. Im Falle der Kommunikation mittels Telefax und E-Mail weist der Vermittler/Makler den
Kunden darauf hin, dass die entsprechende Kommunikation nicht sicher ist und Daten des Kunden
von Dritten abgefangen werden kdnnen.

] Der Vermittler/Makler darf die vom Kunden tberlassenen Daten verwenden, um den Kunden
weiterfihrend auch in anderen Produktsparten zu beraten, ihm weitere Produktvorschlage zu
unterbreiten und ihn, auch Uber die bestehende Geschaftsbeziehung hinaus, zu informieren, z.B.
tiber den Abschluss neuer Vertrige sowie Uber inhaltliche Anderungen von bestehenden
Vertragen, insbesondere deren Verlangerung, Ausweitung und Erganzung.

Meine/unsere Einwilligung gilt bis auf Widerruf, den ich/wir jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft erkldren kann/konnen, z.B. per E-Mail an datenschutz@hal-wickede.de

Ort, Datum Unterschrift Kunde 1 / 1. gesetzlicher Vertreter

Unterschrift Kunde 2 / 2. gesetzlicher Vertreter
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